关于《泰山风景名胜区旅游安全管理规定

（草案征求意见稿）》的起草说明
为全面做好景区旅游安全工作，提高应对旅游突发事件的能力，保障旅游者的人身、财产安全，促进泰山景区高质量发展，根据有关法律、法规规定，泰山景区管委会会同有关部门单位起草了《泰山风景名胜区旅游安全管理规定（草案征求意见稿）》（以下简称《规定（草案）》），现将起草情况简要说明如下：

一、制定《规定（草案）》的必要性
2023年泰山旅游强势复苏，出现持续的“井喷式”大客流，客流量始终高位运行，全年累计接待进山游客861.97万人，同比增长301.36%，刷新历年游客量最高纪录,确保泰山安全、游客安全责任重大。节假日、双休日和暑期每天预约进山游客量经常达到阈值，“黄金周”成为常态化，未预约游客劝返和旅游安全管理压力剧增，管理难度加大。同时，由于泰山与泰安市山城一体，保障游客“住得舒心、吃得满意、行得畅通、游得尽兴”需要市域统筹、部门联动，协同做好旅游管理服务工作。因此，制定印发《泰山风景名胜区旅游安全管理规定》，从制度机制上对职责分工、泰山游客量管控、假日安全、入园管控、非游览区管理、极端天气应对、运输安全、遗产保护、治安管理、游客救助、经费保障等内容进行规范，确保泰山景区本质安全，十分必要。
二、《规定（草案）》的主要内容

《规定（草案）》不分章节，共24条。明确了制定的目的依据、适用范围、政府及部门职责，概况为六个方面：

一是目的依据。加强泰山风景旅游安全管理，保障游客人身、财产安全和泰山世界文化与自然遗产安全，促进文旅产业持续健康发展，本着“人民至上、生命至上、安全第一”的理念，根据《中华人民共和国旅游法》《旅游安全管理办法》《泰山风景名胜区保护管理条例》等有关法律、法规，结合泰山风景名胜区实际，制定本规定。二是适用范围。本规定适用于泰山风景名胜区规划范围内对游客开放的景区、景点、线路等，不含环山路以北的行政村居所辖区域。三是构建安全管理责任体系。按照全市一盘棋的思路，明确泰山景区管委会安全主体责任，市文旅局行业管理责任，市相关部门单位配合职责。四是构建精细化安全管控体系。突出游客量控制、步行、乘车、乘索道、观日出等重点环节安全；突出主要区域、非游览区域、危石险段、文化和自然遗产保护、食品、治安、舆情等重点行业（领域）安全；突出节假日、极端天气等重点时期安全，实行“全过程、全方位、全覆盖”安全管理。五是建立经费保障机制。六是建立责任追究制度。
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